ROMANIA
JUDETUL BRAILA
MUNICIPIUL BRAILA
CONSILIUL LOCAL MUNICIPAL BRAILA

HOTARAREA NR.GOS

din 30.10.2026

Privind:  Modificarea si republicarea anexei la H.C.L.M. Brdila
nr.470/07.09.2026 privind ,Infiintarea Centrului  rezidential pentru
persoane vérstnice Zambilelor".

CONSITIJAUL LOCAL MUNICIPAL BRAXLA

La initiativa Primarului Municipiului Braila;
Avand 1n vedere referatul de aprobare al initiatorului, Tnregistrat sub
nr. 197847/28.10.2026, raportul de specialitate al Directiei de Asistents
Sociala Braila Tnaintat prin adresa nr. 33722/22.10.2026, finregistrata la
Primaria Municipiului Braila sub nr. 195660/22.10.2026, precum si avizele
comisiilor de specialitate nr. 1, 2, 3, 4 si 5 din cadrul C.L.M. Braila, inregistrate
sub nr. 198642/29.10.2026, nr. 198645/29.10.2026, nr. 198646/29.10.2026,
nr. 198649/29.10.2026 si nr. 198651/29.10.2026;

in temeiul art.139 alin.(1) coroborat cu art.196 alin.(1) lit.a) din 0.U.G.
nr.57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si completarile
ulterioare;

HOTARASTE:

Art.l Se aproba modificarea anexei la H.C.L.M. Bréila
nr.470/07.09.2026, in sensul punerii de acord cu organele abilitate de control
prin actualizarea urmatorilor indicatori, dupa cum urmeaza:

1. Sectiunea ,Detine licentd de functionare", se actualizeaza astfel:

,Capacitate 32 beneficiari ".

2. Sectiunea ,Scurtd descriere a spatiului in care functioneaza serviciul

social", se actualizeaza astfel:

~Suprafata totala in metri patrati: 892 mp

Nr. etaje: P + 1 etaj

Curte exterioara: 494 mp

Nr. total camere: 49, din care:

a) nr. camere cu destinatia dormitor; 16:

b) nr. camere destinate cabinetelor de specialitate: 3:

c) nr. spatii comune: 2;

d) nr. spatii igienico-sanitare, si anume nr. toalete: 14. nr. camere de
dus/baie: 5;

e) nr. bucatarii/spatii de preparare a hranei: 0

f) nr.camere/spatii destinate personalului de conducere,
administrativ, gospodarire, ntretinere-reparatii, deservire: 7:
Alte spatii cu diverse destinatii: 1 oficiu, 1 izolator."
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3. Sectiunea "Raport nr. de angajati/nr. de beneficiari”, se actualizeaz3
astfel:
"Raportul nr. de angajati/nr. de beneficiari este de: 23/32=0,72."

Art.ll Se aproba forma republicatd a Regulamentului - cadru de
organizare si functionare a serviciului social cu cazare Centrul rezidential
pentru personae varstnice Zambilelor, conform anexei, parte integranta
din prezenta hotarare.

Art.lll Anexa la H.C.L.M. Braila nr. 470/07.09.2026. se inlocuieste cu
anexa la prezenta hotarare.

Art.lV Prezenta hotdrare va fi dusd la indeplinire de catre Primarul
Municipiului Braila, prin Directia de Asistentd Sociala Braila, ca furnizor public
de servicii sociale, iar Secretarul General al Municipiului Braila o va comunica
celor interesati.

PRESEDINTE DE SEDINTA,

CONTRASEMNEAZA
SECRETAR ﬁENERAL,

ION DRAGAN

/7y

F-P0O-09-02.01.05/rev.0
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Anexi la HCLM nr. 009 ; 39.10.202¢

Regulament-cadru de organizare si functionare a serviciului social cu cazare:
Centrul rezidential pentru persoane varstnice "Zambilelor”

Codul serviciului social:

Serviciul este multifunctional (MF): Lista codurilor:
O Da X Nu 1 [
S

Denumirea serviciului Social:

Centrul rezidential pentru persoane varstnice "Zambilelor", cod 873.1.1.CR.PV.

Infiintat de cétre furnizorul de servicii sociale, denumit in continuare FSS, respectiv: Directia de Asistent3
Sociala Braila.

Art. 1. Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii pentru personalul serviciului social i
furnizorul de servicii sociale

Art. 2. |dentificarea serviciului social

(1) Date privind FSS:

Denumirea FSS: Directia de Asistenta Sociala Braila

Adresa completa: localitatea Braila, judetul Braila, str. Scolilor nr. 64, codul postal 810532

Posesor al Certificatului de acreditare cu nr. 007506 seria AF, eliberat la data de 05.03.2021

Categoria FSS: X Public
O Privat

(2) Date privind serviciul social:

Serviciul social face parte | Servicii sociale cu cazare

din clasa/categoria/ tipul 1. Servicii rezidentiale

major al serviciilor sociale: | X 1.1. Centre rezidentiale

2. Servicii de suport cu cazare

o 2.1. Servicii rezidentiale de urgenta sociala

Servicii sociale fara cazare
3. Servicii sociale de suport in comunitate, fara cazare

o 3.1. Centre de zi de ingrijire, abilitare si reabilitare
o 3.2. Centre de zi

o 3.3. Centre de zi de socializare tip club

o 3.4. Servicii de ingrijire la domiciliul beneficiarului
o 3.5. Servicii de pregatire si distribuire a hranei

o 3.6. Servicii de suport

o 3.7. Serviciul plasament familial

4. Servicii de locuire asistata in comunitate
o 4.1. Locuinta protejata
o 4.2. Centre pentru viata independenta

Serviciul  social se | o Copil - C
adreseaza o Persoana adulta cu dizabilitati: D;
urmatoarei/urmatoarelor X Persoana varstnica: PV;
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categorii de beneficiari: O Victime ale violentei domestice: VD
o Persoana fara adapost: PFA;
o Alte grupuri vulnerabile AGV, respectiv:

e victime ale traficului de persoane;
agresori violenta domestica;
persoane cu diverse adictii;
persoane private de libertate;
persoane sanctionate cu masura educativa sau pedeapsa
neprivativa de libertate;
persoanele victime ale infractiunilor;
someri de lunga durata;
persoanele cu afectiuni psihice;
apartinatori ai persoanelor beneficiare;
alteles wisiiass specificati....

Codul serviciului social (conform Nomenclatorului serviciilor sociale): 873.1.1.CR.PV

Detine licenta de functionare:  seria..... ] SR si este eliberata de catre ..........cc.c.........
lB:data de .cuvevevans
Capacitate 32 beneficiari

Serviciul social este organizat: o Cu personalitate juridica
x Fara personalitate juridica

FSS percepe pentru accesarea x Da
serviciului social o contributie o Nu
din partea beneficiarului/
reprezentantului legal/

sustinatorului legal:

Adresa serviciului social: localitatea Braila, judetul Brdila, str. Zambilelor nr. 1A, codul postal 810159.
Scurta descriere a spatiului in care functioneaza serviciul social:
Suprafata totala in metri patrati: 892 mp
Nr. etaje: P + 1 etaj
Curte exterioara: 494 mp
Nr. total camere: 49, din care:
a) nr. camere cu destinatia dormitor: 16;
b) nr. camere destinate cabinetelor de specialitate: 3;
c) nr. spatii comune: 2;
d) nr. spatii igienico-sanitare, si anume nr. toalete: 14, nr. camere de dus/baie: 5;
e) nr. bucatarii/spatii de preparare a hranei: 0
f) nr. camere/spatii destinate personalului de conducere, administrativ, gospodarire, intretinere-
reparatii, deservire: 7;
Alte spatii cu diverse destinatii: 1 oficiu, 1 izolator.

Spatiul este o In exterior x Da
accesibilizat: (cladirea) Nu
o In interior x Da
Nu
Programul de functionare a X Permanent (24 h din 24 h)
serviciului social: o Zilnic
nr. de ore/zi:...........
nr. de zile/saptamana............




Art.3. Scopul serviciului social
Serviciul social Centrul rezidential pentru persoane vérstnice "Zambilelor" are drept scop asigurarea
serviciilor sociale de interes local, respectiv conditii corespunzatoare de hrana §i gazduire, ingrijire
medicald, recuperare si readaptare, activitafi de ergoterapie si petrecere a timpului liber, asistenta
sociala si psihologica, persoanelor care au implinit varsta de pensionare stabilita de lege (persoane
varstnice), cu domiciliul in Municipiul Braila, si care necesita ingrijire medicala permanenta deosebita,
care nu poate fi asigurata la domiciliu, care nu se pot gospodari singure, care sunt lipsite de sustinatori
legali ori acestia nu isi pot indeplini obligatiile datorita starii de sanatate ori situatiei economice sau a
sarcinilor familiale si care nu au locuinta si nu realizeaza venituri proprii, principalele obiective ale
centrului fiind:
a) sa asigure persoanelor varstnice maximum posibil de autonomie si siguranta;
b) sa ofere conditii de ingrijire care sa respecte identitatea, integritatea si demnitatea persoanei
varstnice;
c) sa permitd mentinerea sau ameliorarea capacitatilor fizice si intelectuale ale persoanelor
varstnice;
d) sa stimuleze participarea persoanelor varstnice la viata sociala;
e) sa faciliteze si sa incurajeze legaturile interumane, inclusiv cu familiile persoanelor varstnice;
f) sa asigure supravegherea si ingrijirea medicala necesara potrivit reglementarilor privind asigurarile
sociale de sanatate;
g) sa previna si sa trateze consecintele legate de procesul de imbatranire.

Art. 4. Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

Serviciul social Centrul rezidential pentru persoane varstnice "Zambilelor" functioneaza cu respectarea
prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea
asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare, precum si a altor acte
normative aplicabile domeniului, respectiv Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociala a persoanelor
varstnice, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare.

Standardul minim de calitate aplicabil: pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor
varstnice, persoanelor fara adapost, tinerilor care au parasit sistemul de protectie a copilului si altor
categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum si a serviciilor acordate in comunitate,
serviciilor acordate in sistem integrat si cantinele sociale, aprobat prin Ordinul nr. 29/2019, Anexa nr. 1.

Art. 5. Accesarea serviciului

(1) Serviciul social se acceseaza, dupa caz, pe baza:

a) cererii de admitere adresate FSS de catre beneficiar, insotita de decizia primarului/directorului
serviciului public de asistentd sociala pentru aprobarea dreptului la servicii sociale ca masura de
asistenta sociald si documentele justificative prevazute de lege, in situatia in care cererea de servicii
sociale a fost inregistratd in conformitate cu prevederile art. 44 alin. (2) din Legea nr. 292/2011, cu
modificarile §i completarile ulterioare;

b) cererii de servicii sociale, in situatia prevazuta la art. 44 alin. (9) din Legea nr. 292/2011, cu
modificarile si completarile ulterioare;

c) dispozitiei directorului general/executiv al Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului
sau, dupd caz, prin Hotardrea Comisiei pentru Protectia Copilului sau prin hotarare judecatoreasca,
precum si prin alte acte administrative prevazute de lege.

(2) FSS aplica procedura de admitere, cu respectarea etapelor procesului de acordare a serviciilor
sociale previzute la art. 46 din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile
ulterioare.

(3) Dupd aprobarea cererii de admitere de catre conducatorul FSS, se incheie intre FSS si
beneficiar/reprezentantul legal un contract de furnizare servicii, completat conform modelului aprobat
prin decizia FSS, cu respectarea modelului-cadru reglementat la nivel national, aprobat prin Ordinul
ministrului muncii, familiei, tineretului si solidaritatii sociale nr. 1.126/2025 pentru aprobarea modelului-
cadru al contractului de servicii sociale, al informérilor transmise de furnizorul de servicii sociale



serviciului public de asistenta sociala, a procedurii de fundamentare a bugetului necesar, precum si a
indicatorilor pentru monitorizarea serviciilor sociale acordate ca masura de asistenta sociala.

(4) Dupa incheierea contractului de prestéri de servicii cu persoana solicitanta, furnizorul informeaza, in
scris, serviciul public de asistenta sociala pe a carui raza administrativ-teritoriala isi are domiciliul sau
resedinta beneficiarul, cu respectarea modelului prevazut in anexa nr. 2 la Ordinul ministrului muncii,
familiei, tineretului si solidaritatii sociale nr. 1.126/2025.

(5) Documentele solicitate la admitere sunt:

a) Acte necesare - admiterea beneficiarilor se realizeaza la cererea scrisa a persoanei varstnice
interesate sau a reprezentantului legal/apartinatorul acesteia, precum si a oricarei alte institutii care
are ca obiect de activitate asistenta sociala a persoanelor varstnice, adresata Directiei de Asistenta
Sociala Braila sau Unitatii Administrativ - Teritoriale a Municipiului Braila, in limita locurilor disponibile si
numai daca pot acorda serviciile minim necesare pentru a raspunde nevoilor beneficiarilor; cererea
trebuie insotita de declaratia pe propria raspundere privind veridicitatea datelor declarate, de un
angajament de platd, precum si de alte documente doveditoare privind:

date privind persoana varstnica (copie buletin de identitate, carte de identitate, certificat de
casatorie, certificat deces sof/sotie, sentinta judecatoreasca divort/certificat de divort, acte
privind veniturile realizate si bunurile detinute,etc.);

2. date privind componenta familiei;

3. veniturile realizate si bunurile detinute de membrii familiei persoanei varstnice;

4. tipul de locuintd, sistemul de incalzire utilizat si numarul persoanelor care locuiesc la aceeasi
adresa de domiciliu sau resedinta;

5. informatii referitoare la nevoile speciale si situatiile particulare in care se afla persoana
varstnica si membrii familiei, recomandari si/sau evaluari ale medicului de familie/medicului
specialist, planul de externare si de continuare a serviciilor de ingrijire medicala, acte privind
veniturile persoanei varstnice si bunurile acesteia si/sau a sustinatorilor legali, etc.

b) Accesul persoanelor varstnice in centru se face cu respectarea urmatoarelor criterii de eligibilitate:

1. este persoana varstnicd in sensul Legii nr.17/2000 privind asistenta sociala a persoanelor
varstnice, respectiv a implinit varsta de pensionare stabilita de lege;

2. au domiciliul pe raza Municipiului Brdila (pentru posesorii de carti de identitate provizorii,
gazduirea se face pe perioada valabilitatii acesteia);

3. exista locuri disponibile in centrul rezidential care respecta integritatea, identitatea,
demnitatea si nevoile de ingrijire ale persoanelor varstnice;

4. nu prezinta tulburari de comportament care fac incompatibila integrarea in colectivitate;

5. nu au familie sau nu se afla in intretinerea unei sau unor persoane obligate la aceasta, potrivit
dispozitiilor legale in vigoare;

6. nu au locuinta si nici posibilitatea de a-si asigura conditiile de locuit pe baza resurselor
proprii;

7. nu realizeazd venituri proprii sau acestea nu sunt suficiente pentru asigurarea ingrijirii
necesare;

8. nuse pot gospodari singuri sau necesita ingrijire specializata;

9. se afla in imposibilitatea de a-si asigura nevoile sociomedicale, datorita bolii ori starii fizice;

10. adeverinta medicald eliberatd de medicul psihiatru care trebuie s&@ contind afectiunea
potentialului beneficiar si aprecierile medicului cu privire la existenta tulburérilor de
comportament, modul in care este stabilizat terapeutic si daca este apt pentru colectivitate.

c) Admiterea/respingerea in cadrul centrului rezidential se realizeaza, in limita locurilor disponibile si
cu incadrarea in resursele financiare aprobate, la cererea scrisa a persoanei interesate, a
reprezentantului sau legal, precum si din oficiu, numai prin actul administrativ al Directiei de Asistenta
Sociald, in baza anchetei sociale efectuate de reprezentantii acesteia si numai daca pot fi acordate
servicii minim necesare pentru a raspunde nevoilor beneficiarilor,

d)  Nu pot fi gdzduite in centru persoanele care au afectiuni psihice §i/sau persoanele cu tulburari de
comportament care ar periclita buna desfasurare a activitatii sociale in institutie.

e) Dreptul la asistentad sociala, se stabileste pe baza anchetei sociale, cu respectarea criteriilor
prevazute in grila nationald de evaluare a nevoilor persoanelor varstnice; ancheta sociala se realizeaza de
asistentul social din cadrul serviciului public de asistentd sociald. Pe baza analizei situatiei sociale,
economice si medicale a persoanei, prin ancheta socialda se propune masura de asistenfa sociala
justificatd de situatia de fapt constatatd; aprobarea, respingerea, suspendarea sau incetarea dreptului la
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serviciile sociale in centrele rezidentiale, se realizeaza prin actul administrativ al Directiei de Asistenta
Sociala Braila.

f) Admiterea in centru se face cu incheierea unui contract de servicii sociale intre Directia de
Asistenta Sociala si beneficiar sau, dupa caz, reprezentantul legal/apartinator al acestuia, cu respectarea
prevederilor legale in vigoare; in functie de conditiile contractuale, respectiv persoana/persoanele care
participa la plata contributiei din partea beneficiarului, se incheie angajamente de plata cu acestea,
parte integranta din contract; formatul si continutul contractului de furnizare servicii sociale este stabilit
de Directia de Asistenta Sociald, in baza modelului aprobat prin ordin al Ministrului Muncii, Familiei,
Tineretului si Solidaritatii Sociale; este redactat in doua sau mai multe exemplare originale, n functie de
numarul semnatarilor contractului, iar un exemplar original al contractului de furnizare servicii se
pastreaza in dosarul beneficiarului; beneficiarul/reprezentantul legal al acestuia detine un exemplar al
contractului de furnizare servicii.

g) Directorul executiv al Directiei de Asistenta Sociala Braila, prin act administrativ, doar in baza
anchetei sociale, poate dispune gazduirea in regim de urgenta in centru, pentru persoanele care
constituie cazuri sociale deosebite (persoane care se afla in risc iminent de degradare a starii de
sanatate, fara apartinatori sau a caror sustinatori se gasesc intr-un loc necunoscut ori nu si indeplinesc
obligatiile de intretinere prevazute de lege).

h) Persoana varstnica ingrijitd in centru, precum si sustinatorii legali ai acesteia, care dispun de
venituri proprii au obligatia sa plateasca lunar o contributie de intretinere, stabilita individualizat, n
urma evaluarii complexe efectuate, pe baza costului mediu lunar de intretinere, precum si a veniturilor
persoanei varstnice §i, dupa caz, a sustinatorilor legali ai acesteia, acoperirea contributiei realizandu-se
astfel:

1. Persoanele varstnice care realizeazd venituri datoreaza contributia lunara de intretinere 1in
cuantum de pana la 60% din valoarea veniturilor personale lunare, fara a depasi valoarea
contributiei lunare de intretinere.

2. Persoanele care nu au venituri si nici sustinatori legali nu datoreaza contributia lunara de
intretinere, aceasta fiind asigurata integral din bugetul local.

3. In situatia in care persoana varstnicA nu are venituri sau acestea sunt insuficiente pentru
acoperirea costului mediu lunar de intretinere, contributia lunara de intretinere se datoreaza in
totalitate sau partial de sustinatorii legali- sotul/sotia, copiii sau parintii, etc. - in masura in care
acestia realizeaza un venit lunar pe membru de familie in cuantum mai mare decét valoarea neta
a salariului de baza minim brut pe tara garantat in plata, stabilit potrivit legii.

4. Tn cazul in care una dintre persoanele care datoreazd plata contributiei nu are mijloacele
materiale sau acestea sunt insuficiente pentru acoperirea integrala, diferenta de plata trece in
obligatia celorlalte persoane, in urmatoarea ordine:soful/sotia pentru sotie/sot, copiii pentru
parinti, parintii pentru copii, fratele/sora pentru frate/sora, obligatie ce se datoreaza dupa
parinti, insa inaintea bunicilor. Prevederile prezentului punct se completeaza cu prevederile
metodologiei de stabilire si calcul a contributiei de intretinere a persoanelor ingrijite in centrele
rezidentiale din cadrul Directiei de Asistenta Sociala Braila.

(6) Criterii de eligibilitate prevazute de reglementarile legale in vigoare cu privire la acordarea de
servicii sociale pentru categoriile de persoane vulnerabile, prevazute la art. 1 alin. (4) din Hotararea
Guvernului nr. 268/2026, se completeaza cu urmatoarele criterii de prioritate:

1. necesita ingrijire medicala permanenta deosebitd, care nu poate fi asigurata la domiciliu;

2. nu se poate gospodari singura;

3. este lipsitd de sustinatori legali sau acestia nu pot sa isi indeplineasca obligatiile de intretinere

datorita starii de sanatate sau situatiei economice si a sarcinilor familiale;

4, nu are locuinta si nu realizeaza venituri proprii.

(7) Conditiile de incetare a serviciilor:

a) Centrul rezidential are obligatia s& elaboreze si sa aplice o procedura proprie de incetare in care
mentioneaza situatiile de incetare a acordarii serviciilor i principalele cazuri in care inceteaza acordarea
serviciilor pe care le aduce la cunostinta beneficiarului, Tnaintea ncheierii contractului de servicii
sociale.

b) Principalele situatii in care inceteazd acordarea serviciilor precum si modalitatile de interventie in
cazul incetarii, sunt urmatoarele:



8.
9.
10.
11.
12.

13.

14.

la cererea beneficiarului care are prezervata capacitatea de discernamant, sub semnatura
(se solicita beneficiarului sa indice in scris locul de domiciliu/resedinta/unde va locui); in
termen de maxim 5 zile de la iesirea beneficiarului din centru se notifica in scris serviciul
public de asistenta sociala de la nivelul primariei localitatii pe a carei raza teritoriald va
locui persoana respectiva cu privire la prezenta beneficiarului in localitate;

dupa caz, la cererea reprezentantului legal al beneficiarului lipsit de discernamant si
angajamentul scris al acestuia cu privire la respectarea obligatiei de a asigura gazduirea,
ingrijirea si intretinerea beneficiarului; in termen de maxim 48 ore de la iesirea
beneficiarului, centrul notifica, telefonic si in scris, serviciul public de asistenta sociala pe a
carei raza teritoriala va locui beneficiarul despre prezenta acestuia in localitate, pentru a
facilita verificarea conditiilor de gazduire si ingrijire oferite;

transfer pe perioada nedeterminata in alt centru de tip rezidential/alta institutie, la cererea
scrisa a beneficiarului sau, dupa caz, a reprezentantului sdu legal, sau in cazul in care
beneficiarul nu isi respectd obligatiile si are un comportament care aduce atingere
integritatii fizice si psihice celorlalti beneficiari/personal centru; anterior iesirii
beneficiarului din centru se verifica acordul centrului/institutiei in care se va transfera
acesta;

la recomandarea centrului care nu mai are capacitatea de a acorda toate serviciile
corespunzatoare nevoilor beneficiarului sau se inchide; cu minim 30 de zile anterior datei
cand se estimeaza incetarea serviciilor, centrul stabileste, impreund cu beneficiarul si
serviciul public de asistenta sociala pe a carei raza teritoriala isi are sediul centrul, modul de
solutionare a situatiei fiecarui beneficiar (transfer in alt centru, revenire in familie etc.);

caz de deces al beneficiarului;

in cazul in care beneficiarul are un comportament inadecvat care face incompatibild
gazduirea acestuia Tn centru in conditii de securitate pentru el, ceilalti beneficiari sau
personalul centrului; )

cand nu se mai respecta clauzele contractuale de catre beneficiar. Incetarea serviciilor
acordate beneficiarului in ultimele doud situatii mentionate mai sus se realizeaza de
conducatorul centrului/furnizorului acestuia cu acordul prealabil al consiliului consultativ;
referirea cazului catre alte servicii/institutii.

la expirarea duratei contractului;

in cazul retragerii licentei de functionare a serviciului social;

n cazuri de forta majora;

cand beneficiarul aduce atingere imaginii centrului rezidential/conducerii acestuia sau
furnizorului de servicii sociale;

cand beneficiarul refuza sa se supuna controalelor de specialitate recomandate de medicul
institutiei/echipa pluridisciplinara sau refuza sa urmeze tratamentul prescris (la inceput
beneficiarul beneficiaza de consiliere psihologica, respectiv trei sedinte si de o intalnire cu
familia);

cand beneficiarul provoaca cu intentie prejudicii patrimoniului institutiei.

c) Centrul rezidential elaboreaza si aplica o procedura proprie de suspendare a acordarii serviciilor,
principalele situatii in care centrul poate sa suspende acordarea serviciilor catre beneficiar pe o anumita
perioada de timp fiind urmatoarele:

1. la cererea motivata a beneficiarului in scopul iesirii din centru pe o perioada determinat3, se
solicita acordul scris al persoanei care ii va asigura gazduirea si ingrijirea necesara, pe
perioada respectiva;

2. in caz de internare in spital, in baza recomandarilor medicului curant sau a personalului
medical din serviciul de ambulanta;

3. in caz de transfer intr-un alt centru/institutie, in scopul efectuarii unor terapii sau programe
de recuperare/reabilitare functionala sau de integrare/reintegrare sociala pe perioada
determinata, in masura in care aceste servicii nu sunt furnizate in proximitatea centrului; se
solicita acordul scris al centrului/institutiei catre care se efectueaza transferul beneficiarului;

4. in cazuri de forta majora (cataclisme naturale, incendii, aparitia unui focar de infectie,
sistarea licentei de functionare a centrului etc.) centrul stabileste, impreuna cu beneficiarul si
serviciul public de asistentd sociala pe a carei raza teritoriala isi are sediul centrul, modul de
solutionare a situatiei fiecarui beneficiar (transfer in alt centru, revenire in familie pe
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R perioada determinata etc.).

d) In caz de iesire a beneficiarului din centru pe perioada nedeterminata, centrul rezidential transmite,
in termen de maxim 30 de zile de la iesire, serviciului public de asistentda sociala pe a carui raza
teritoriald isi are domiciliul, resedinta sau unde locuieste beneficiarul, documente care sa contina
informatii despre acesta (referitoare la identitatea sa, date de contact, starea de sanatate, motivele
iesirii acestuia din camin etc.).

e) Centrul rezidential detine un registru de evidenta a iesirilor din centru in care se inscriu: datele de
identificare ale beneficiarului, datele de transmitere a notificarilor sau a dosarulm beneficiarului,
destinatarii acestora (denumire, adresa, telefon, e-mail).

f) La inchiderea cazului managerul de caz, impreuna cu responsabilul de caz, in conform1tate cu
prevederile Ordinului nr. 2489/2023, completeaza: minuta de informare a
beneficiarului/reprezentantului legal, chestionarul de satisfactie a beneficiarului si raportul de inchidere
a cazului (cuprinde cel putin: diagnoza initiala, componenta echipei multidisciplinare, durata
interventiei, situatia beneficiarului, datele de contact ale beneficiarului sau/si ale reprezentantului legal
la care poate fi contactat dupa incetarea furnizarii serviciilor).

(8) Incetarea furnizarii serviciilor sociale se face in baza deciziei/dispozitiei motivate a furnizorului de
servicii sociale, emisa in forma scrisa.

(9) Tnainte de luarea deciziei, beneficiarul are dreptul de a fi informat i de a-si exprima punctul de
vedere, in conditiile prevazute de lege.

(10) Decizia/Dispozitia de incetare se comunica beneficiarului in termen de maximum 5 zile lucratoare
de la data emiterii, prin mijloace care asigura confirmarea primirii.

(11) Centrul admite persoane beneficiare in regim de urgenta:

x DA o NU

Art. 6. Drepturile si obligatiile beneficiarilor

(1) Drepturile beneficiarilor serviciului social sunt cele prevazute la art. 361 alin. (1) din Legea
asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificérile si completérile ulterioare.

(2) Acordul persoanei beneficiare pentru divulgarea informatiilor confidentiale se asuma numai in forma
scrisa.

(3) Informatiile confidentiale pot fi dezvaluite fara acordul beneficiarilor in conditiile prevazute de art.
361 alin. (3) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare.

(4) Prelucrarea datelor persoanelor beneficiare de servicii sociale, de catre toate entitatile implicate in
toate etapele procesului de acordare a serviciilor sociale, se realizeaza cu respectarea prevederilor
Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind
protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia
datelor).

(5) Beneficiarii de servicii sociale au obligatiile prevazute la art. 36"2 din Legea asistentei sociale nr.
292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare.

Art. 7. Servicii furnizate/Activitati derulate in cadrul serviciului social
(1) Serviciile furnizate/Activitatile derulate sunt urmatoarele:

Servicii/Activitati de baza (principale) care definesc scopul serviciului social:

1. gazduirea pe perioada nedeterminata, conform procedurii proprii de admitere, prin alocarea fiecarui
beneficiar a unui spatiu de cazare intr-un dormitor/camera personald cu respectarea standardelor
minime de calitate prevazute de normele legale in vigoare, urmarindu-se asigurarea unui mediu
ambiant confortabil, adaptat nevoilor beneficiarilor; gazduirea beneficiarilor se va mentiona n
Registrul beneficiarilor;

2, asigurarea unei alimentatii echilibrate din punct de vedere cantitativ si calitativ pentru to;n
beneficiarii, a unor spatii spec1al destinate prepararii si pastraru alimentelor si servirea meselor in
spatii adecvate; centrul poate s& infiinteze gospodarii anexa cu profil agro-alimentar si zootehnic:
gradina de legume livada de pomi fructiferi, crescatorie de pasari si animale etc., produsele acestora
fiind utilizate in folosul beneficiarilor; asigurarea a 3 mese/zi fiecarui benef1c1ar la intervale
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echilibrate si a unor gustdri intre mesele principale, dupa posibilitati; existenta permanenta la
dispozitia centrului a suplimentelor de hrana pentru beneficiarii care doresc sa manance si la alte ore
decét cele prevazute in programul de masa; centrul dispune de cantitdti suficiente de apa si alimente
pentru asigurarea alimentatiei fiecirui beneficiar timp de 48 de ore; pentru beneficiarii care urmeaza
un anumit regim alimentar, se oferd o alimentatie dietetica, pe baza recomandarilor medicului
nutritionist sau ale asistentului dietetician; facilitarea implicarii beneficiarilor in stabilirea meniurilor,
prepararea alimentelor si servirea meselor, alocandu-se cel putin 2 ore pentru fiecare din cele 3 mese;

. ingrijirea personala si asistarea beneficiarilor in centru in baza evaluarii nevoilor individuale §i situatiei

personale a fiecarui beneficiar si a planului de ingrijire §i asistenta si presupune ajutor pentru
efectuarea activitatilor de baza si instrumentale ale vietii zilnice, precum §i supraveghere;

. asigurarea asistentei adecvate pentru sanatate, respectiv supraveghere, administrare tratament si

efectuare ingrijiri medicale de baza, servicii acordate de asistenti medicali/asistente medicale
ajutati/ajutate de infirmiere; consemnarea in fisa de monitorizare servicii a datelor privind starea de
sanatate a beneficiarului si simptomele prezentate, consultatiile si tratamentele efectuate, regimul
igieno-dietetic recomandat, evidenta medicatiei administrate; asistenta medicala asigurata de medici
cu drept de libera practica;

. asigurarea de programe de recuperare/reabilitare in scopul mentinerii sau ameliorarii autonomiei

functionale a beneficiarului; serviciile de recuperare/reabilitare functionala recomandate se
consemneaza in planul individualizat de asistentda si ingrijire/planul de interventie, iar
serviciile/terapiile specifice urmate de beneficiar sunt inscrise in fisa de monitorizare servicii de catre
personalul de specialitate (se consemneaza data efectuarii acestora); activitaii pentru dezvoltarea
deprinderilor zilnice, deprinderilor de mobilitate, deprinderi de autogospodarire, de interactiune,
ergoterapie, kinetoterapie, masaj si terapii de relaxare;

socializare si activitati culturale; centrul amenajeaza cel putin o camera de odihna/socializare pe timp
de zi (dotatd cu fotolii, canapea, tv, radio , etc); activitati de insertie/reinsertie
sociald/integrare/reintegrare sociald: informare §i consiliere privind problematicile sociale si
drepturile beneficiarilor, consiliere psihosociala, activitati de socializare si petrecere a timpului liber.

Servicii/Activitati complementare care raspund cerintelor beneficiarilor (acordate prin decizia FSS §i sunt
finantate din alte surse decat bugetul de stat):

.

aw

punerea la dispozitia publicului de materiale informative pe suport de hartie si/sau electronic
(pliante, postari pe site-ul centrului, filme sau fotografii de informare, etc.) privind activitatile
derulate si serviciile oferite, care sa contind o scurta descriere a centrului §i a serviciilor oferite, o
prezentare a spatiilor de cazare individuale si spatiile comune, numarul de locuri, adaptari pentru
nevoi speciale dacd este cazul, alte servicii si facilitdti oferite, modalitatea de incheiere a
contractului de furnizare servicii §i, dupa caz, modul de calcul a contributiei beneficiarului;
facilitarea accesului potentialilor beneficiari/reprezentantilor legali/conventionali/ membrilor lor de
familie, anterior admiterii beneficiarilor, pentru a cunoaste conditiile de locuit si de desfasurare a
activitatilor/serviciilor in baza unui program de vizita - vizitele se consemneaza in Registrul de vizite;
elaborarea de rapoarte de activitate;

elaborarea si utilizarea unui Ghid al beneficiarului pentru informarea exclusiva a beneficiarilor sau,
dupd caz, a reprezentantilor legali/conventionali/familiilor acestora cu privire la serviciile si
facilitatile oferite, care cuprinde date referitoare la regulamentul de organizare §i functionare al
centrului, serviciile si facilitatile oferite, un rezumat al drepturilor si obligatiilor beneficiarilor;
Ghidul beneficiarului este oferit si explicat acestuia odatd cu incheierea contractului de furnizare
servicii, iar data efectudrii informarii si semnatura beneficiarului se consemneaza in scris, intr-un
registru de evidentd privind informarea beneficiarilor; in registru se consemneaza data efectuarii
informarii, numele beneficiarului/reprezentantului sau legal/conventional, numele persoanei care a
realizat informarea, materialele informative prezentate sau tema informarii, semnatura persoanei
care a realizat informarea si semnatura beneficiarului sau, dupa caz, a reprezentantului sau legal;
incurajarea si sprt]mlrea beneficiarilor in vederea participarii la act1v1ta1;1le cotidiene din centru, in
scopul prezervérii autonomiei functionale si a unei vieti independente, elaborandu-se un program
lunar de activitdti, prin organizarea de activitati care necesita un minim efort fizic, mental §i
intelectual (gimnasticd, dans, jocuri de sah, table, lectura, audu;n muzicale, pictura etc.), activitati
in aer liber, act1v1ta’;1 gospodaresti (prepararea alimentelor, in gospodarii anexa, intretinerea
plantelor etc.); incurajarea si sprijinirea beneficiarilor pentru a mentine relatii cu familia §i prietenii,
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prin punerea la dispozitie a mijloacelor de comunicare intre acestia (telefon, e-mail, facilitarea
trimiterii si primirii corespondentei prin posta); centrul pune la dispozitia vizitatorilor un spatiu
special amenajat; promovarea integrarii/reintegrarii sociale a beneficiarilor, beneficiarii fiind
incurajati si sprijiniti sa-si mentind contactele sociale sau, dupa caz, sa revina in familie si in
comunitate;

6. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor; realizarea de
evaluari periodice a serviciilor prestate; masurarea gradului de satisfactie a beneficiarilor cu privire la
activitatea desfasurata, prin aplicarea unei proceduri proprii; se pot utiliza si chestionare, iar
rezultatele acestora si modul in care a fost imbunatatita sunt pastrate si puse la dispozitia organelor
de control, la nevoie;

7. dispunerea de o structurd de personal capabila sa asigure activitatile si serviciile acordate, in
concordanta cu scopul/functiile centrului si cu nevoile beneficiarilor;

(2) Activitati pentru cresterea performantei serviciilor sociale fata de cerintele minime reprezentate de
nivelul de calitate lll: ...
(3) Pentru realizarea activitagilor prevazute la alin. (2) sunt alocate urmatoarele resurse: ....

Art. 8. Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social Centrul rezidential pentru persoane varstnice "Zambilelor" functioneaza cu un numar
de 23 total personal, conform prevederilor Hotararii Consiliului Local Municipal Braila, din care:
a) personal de conducere:
- director sau sef de centru/unitate/serviciu: 1 post;
b) personal de specialitate de ingrijire si asistenta; personal de specialitate si auxiliar: 22 posturi;
c¢) personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire: -
d) personal de specialitate cu contract de furnizare servicii: -

(2) Tn cadrul serviciului social sunt previzute urmétoarele activitati care pot fi desfasurate de voluntari,
recrutati cu respectarea prevederilor Legii nr. 78/2014 privind reglementarea activitatii de voluntariat in
Roménia, cu modificarile si completdrile ulterioare: de socializare §i suport emofional, activitati
recreative si insotire la activitati culturale, activitati de informare si consiliere pentru un stil de viata
sanatos, supraveghere, consiliere psihologica;

(3) Tn cadrul serviciului social, pentru urmatoarele activitéti pot fi incheiate contracte de internship, cu

respectarea prevederilor Legii nr. 176/2018 privind internshipul, cu modificarile si completarile
ulterioare: activitati de asistentda sociala §i asistentda medicala, de psihologie, de comunicare,
administrative;

(4) Centrul poate asigura posibilitatea desfasurarii practicii studentilor la asisten{d sociala sau alte
specializéri adecvate activitatilor derulate in cadrul serviciului social, in baza contractelor/conventiilor
de colaborare cu universitatile, incheiate in conformitate cu prevederile Legii nr. 258/2007 privind
practica elevilor si studentilor, cu completérile ulterioare, potrivit conventiei/conventiilor incheiate,
respectiv: consiliere si suport social si emofional, activitati recreative §i de socializare, participarea la
activitatea profesionala a echipei multidisciplinare;

(5) Angajarea/Contractarea/Sanctionarea sau eliberarea din functie a personalului se realizeaza cu
respectarea prevederilor legale in vigoare, dupéd caz: Legea nr. 53/2003 - Codul muncii, republicata, cu
modificarile si completarile ulterioare, etc.

Raportul nr. de angajati/nr. de beneficiari este de: 23/32=0,72.

Art. 9. Personalul de conducere

(1) Principalele atributii ale personalului de conducere sunt:

a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitafilor desfasurate de personalul serviciului si
propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi indeplinesc in mod



corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale,
Codului muncii etc.;

b) elaboreazd rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale;

c) propune participarea personalului de specialitate la programe de instruire §i perfectionare;

d) colaboreaza cu alte servicii sociale/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii
civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a instrumentelor proprii de
asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa raspunda
nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigura buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului/centrului;

g) propune furnizorului de servicii sociale structura organizatorica si numarul de personal;

h) desfasoara activitati pentru promovarea imaginii serviciului in comunitate;

i) ia in considerare si analizeazd orice sesizare care i este adresata, referitoare la incalcari ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

j) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului §i dispune, in limita
competentei, masuri de organizare care sa conducd la imbunatatirea acestor activitati sau, dupa caz,
formuleaza propuneri in acest sens;

k) organizeaza activitatea personalului si asigura respectarea timpului de lucru si a regulamentului de
organizare si functionare;

l) reprezintd serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu autoritatile si
institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tara si din strainatate, precum si in justitie;

m) asigura comunicarea si colaborarea permanenta cu serviciul public de asistenta sociala de la nivelul
primariei sau, dup caz, si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societatii
civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului si contul de incheiere a exercitiului bugetar;

o) asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostintda atat personalului, cat si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

p) asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

q) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(2) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi de studii universitare de
licenta absolvite cu diplom&, respectiv studii superioare de lunga durata, absolvite cu diploma de licenta
sau echivalentd in domeniul psihologie, asistentd sociala sau sociologie, cu vechime/experienta de
minimum doi ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licenta ai Tnvatamantului
superior in domeniul juridic, medical, economic sau al stiintelor administrative, cu vechime/experienta
de minimum trei ani in domeniul serviciilor sociale.

(3) Dovada vechimii/experientei in domeniul serviciilor sociale presupune desfasurarea/participarea la
cel putin una dintre etapele procesului de acordare a serviciilor sociale prevazute la art. 46 din Legea
asistentei sociale nr. 292/2011, cu madificarile §i completarile ulterioare.

Art. 10. Personalul de specialitate
(1) Personalul de specialitate este:
a) psiholog (263411);
b) asistent social (263501);
c) asistent medical generalist (325901);
d) infirmier/a (532103);
e) asistent medical balneofizioterapie (325909);
(2) Principalele atributii ale personalului de specialitate:
a) isi desfasoara activitatea conform competentelor si exigentelor profesiei;
b) in relatie cu beneficiarii §i colegii de munca, respecta Codul etic aprobat de FS5;
c) isi indeplineste atributiile prevazute in fisa postului si respecta relatiile ierarhice;
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d) participa la toate sesiunile de instruire organizate in cadrul serviciului social, precum si la cursurile
de formare profesionala continua;

e) lucreaza in echipa si colaboreaza cu specialisti din alte servicii sociale in vederea solutionarii
cazurilor;

f) in activitatea desfasurata, respectd prevederile legale in vigoare si standardele minime de calitate
aplicabile;

g) sesizeaza conducerii serviciului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

h) consemneaza activitatea proprie in documentele utilizate in cadrul serviciului social si intocmeste
rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

i) face propuneri de imbunatatire a activitatii in vederea cresterii calitatii serviciului si respectarii
legislatiei.

(3) Atributiile detaliate pentru fiecare post de specialitate aferent statului de functii se Tnscriu in fisa

postului, conform standardelor minime de calitate.

Art. 11, Personalul administrativ

(1) Personalul administrativ asigura activitatile auxiliare serviciului social: aprovizionare, mentenanta,
achizitii etc.

(2) Categoriile de personal administrativ pot include ocupatii/functii diverse, cum ar fi: administrator
sau functionar administrativ/economic, casier, magaziner, paznic, personal pentru curatenie,
spalatoreasa, sofer, bucatar, muncitor calificat, muncitor necalificat.

(3) Atributiile personalului administrativ sunt prevazute in fisa postului.

Art. 12. Consiliul consultativ

(1) Consiliul consultativ este o structura constituita pentru monitorizarea serviciilor sociale cu sau fara
personalitate juridica.

(2) Consiliul consultativ este compus din:

a) reprezentant/reprezentanti ai FSS;

b) reprezentant/reprezentanti ai beneficiarilor serviciilor acordate in cadrul centrului, ales/alesi prin
vot de catre beneficiari.

(3) Consiliul consultativ are in vedere asigurarea:

a) monitorizarii de catre furnizorul de servicii sociale, care a solicitat si obtinut licenta de functionare
a serviciului Centrul rezidential pentru persoane varstnice "Zambilelor", a respectarii standardelor minime
de calitate;

b) respectarii principiului participarii beneficiarilor la luarea deciziilor in ceea ce priveste functionarea
centrului.

(4) Consiliul consultativ indeplineste urmatoarele atributii principale:

a) participa la deciziile privind planificarea bugetului centrului, in special a aspectelor care au impact
direct asupra serviciilor sociale (de exemplu: achizitia obiectelor de inventar de uz personal, amenajarea
spatiului etc.);

b) analizeaza activitatile derulate in centru si propune masuri si programe de imbunatatire a acestora;

c) dupd caz, isi exprima acordul prealabil cu privire la incetarea/sistarea serviciilor acordate unei
persoane beneficiare in situatia in care aceasta nu a respectat clauzele contractului de acordare a
serviciilor sau are un comportament inadecvat care face incompatibila gazduirea acestuia in centru in
conditii de securitate pentru sine, ceilalti beneficiari sau personalul centrului.

(5) In aplicarea prevederilor alin. (4) lit. c), consiliul consultativ are obligatia sa se asigure ca se
respecta urmatoarele conditii:

a) informarea beneficiarul in prealabil, in scris, cu privire la motivele masurii de incetare/sistare;

b) ascultarea beneficiarului personal sau prin reprezentant, inainte de luarea deciziei;

c) respectarea dreptului beneficiarului de a prezenta documente sau probe relevante;

d) membrii consiliului consultativ au semnat un acord de confidentialitate;

e) votul se desfasoara in mod secret;
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f) decizia se adopta cu majoritatea voturilor exprimate de membrii prezenti.
(6) Conducatorul centrului are obligatia de a afisa procesul-verbal al sedintei consiliului consultativ, cu
exceptia datelor cu caracter personal.

Art. 13. Finantarea serviciului social

(1) in estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, conducatorul serviciului social/FS$ are in vedere
asigurarea resurselor necesare acordarii serviciilor sociale, cu respectarea standardelor minime de
calitate in baza carora a obtinut licenta de functionare si pentru atingerea/indeplinirea indicatorilor de
performanta prevazuti in planul de dezvoltare a serviciului social mentionat de standardul minim de
calitate/planul de dezvoltare a serviciilor sociale aprobat de furnizorul de servicii sociale/aprobat de FSS,
cu respectarea modelului-cadru aprobat prin Ordinul ministrului muncii §i solidaritatii sociale si al
ministrului familiei, tineretului si egalitatii de sanse nr. 1.040/6.296/2024.

(2) Finantarea cheltuielilor de functionare a serviciului social se asigura cu respectarea prevederilor
legale, dupa caz, din urmatoarele surse:

a). contributia persoanelor X este stabilita contributie a

beneficiare si/sau a beneficiarului

intretinatorilor acestora*: onu este stabilitd contributie a
beneficiarului

b). bugetele locale ale comunelor, oraselor si municipiilor, x DA

respectiv bugetele locale ale sectoarelor municipiului Bucuresti:* o NU

c). bugetul local al judetului, respectiv al municipiului Bucuresti:* o DA

x NU
d). Bugetul de stat:* x DA
o NU
e). donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor x DA
fizice ori juridice din tara si din strainatate*: o NU
f) fonduri externe rambursabile si nerambursabile*: o DA
x NU
g) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare*: = = DA
x NU
PRESEDINFE | DE SEDINTA}
Director\executiv, &

Nicoleta Mihaela Oancea Z
Vasiliu Daniela-Mariana, sef serviciu

Tntocmit Ghit Cristina, inspector ﬂ'/
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ANEXA
la regulamentul-cadru

Servicii furnizate/Activitati derulate in cadrul serviciului social
Centrul rezidential pentru persoane varstnice "Zambilelor”

1. Cazare/Gazduire:

1.a pe perioada nedeterminata;
1.b pe perioada determinata;
1.c cazare sub 24 de ore/cazare in adaposturile de noapte;

2. Alimentatie:

2.a asigurarea hranei zilnice, servire 3 mese/zi;

2.b servicii de catering pentru una sau mai multe mese;

2.c  ajutor pentru aprovizionare cu alimente;

2.d ajutor pentru prepararea hranei;

2.e hidratare si asigurare de bauturi calde si gustari, ca, de exemplu,
apa, ceai, cafea, lapte, biscuiti, sandviciuri;

2.f prepararea si servirea meselor;

2.g transport si distributie hrana calda si rece;

3. Asistenta si  ingrijire
personala

3.a ajutor pentru efectuarea activitatilor de baza ale vietii zilnice;
3.b ajutor pentru efectuarea activitatilor instrumentale ale vietii
zilnice;

3.c supraveghere;

4, Asistenta medicala

4.a Ingrijiri medicale prevazute in contractul-cadru privind ingrijirile
medical la domiciliu;

4.b asistenta medicala asigurata de asisten{i medicali/asistente
medicale, ca, de exemplu, monitorizarea starii de sanatate,
administrarea tratamentului oral si injectabil, colaborarea cu
medicul de familie si alti medici specialisti, relationarea cu unitatile
medicale ambulatorii §i cu paturi;

4.c asistenta medicala asiguratd de medici cu drept de libera
practica;

4.d terapia durerii;

5. Abilitare / Reabilitare /
Recuperare functionala

5.a activitdti pentru dezvoltarea deprinderilor de viata
independentd, ca, de exemplu, deprinderi zilnice, deprinderi de
comunicare, deprinderi de mobilitate, deprinderi de autoingrijire,
deprinderi de fingrijire a propriei sanatati, deprinderi de
autogospodirire, deprinderi de interactiune, luarea de decizii;

5.b terapie ocupationala, ergoterapie;

5.c kinetoterapie;

5.d fizioterapie;

5.e gimnasticd medical3;

5.f gimnasticd/exercitii fizice de intretinere;

5.¢ terapii de specialitate pentru boli mintale si psihice;

5.h masaj si terapii de relaxare;

5.i logopedie;

5.j hidroterapie sau termoterapie sau balneoterapie, terapii speciale;
5.k artterapie, ca, de exemplu, modelaj, sculptura, pictura sau desen,
decoratiuni pe diverse materiale, artizanat, dans, muzica, teatru;

5.1 activitati/exercitii de stimulare psihica, senzoriala §i motorie;

6. Insertie/ Reinsertie
sociala/ Integrare/
Reintegrare sociala

6.a informare si consiliere privind problematicile sociale §i drepturile
beneficiarilor;

6.b servicii de asistentd socialda, specifice profesiei, prevazute in
Statutul asistentului social;

6.c consiliere psihosociala;

6.d consiliere specializata;
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6.e activititi de socializare si petrecere a timpului liber;
6.f orientare profesionald si suport pentru angajare;
6.g dezvoltarea relatiilor sociale, inclusiv implicarea in voluntariat;

7. Alte activitati/servicii
destinate persoanelor
vulnerabile pentru
prevenirea riscului de
excluziune sociala

7.a colectarea si distribuirea de ajutoarealimentare si materiale;

7.b interventii in strada, ca, de exemplu, informare, consiliere,
distribuire hrana si ajutoare materiale, acordare de asistenta medicala
de baza prin ambulanta sociala;

Directo ecutiv

[ == N
Nicoleta Mihaela Oancea

Vasiliu Daniela-Mariana, sef serviciu
Intocmit Ghita Cristina, inspector

=
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